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CONSILIUL LOCAL AGNITA

str. Piata Repubilicii, nr.19, Agnita, judetul Sibiu, tel: 0269/510465, fax:
0269/512000,

HOTARAREA NR. 17
privind aprobarea regulamentului de organizare si functionare a
“Serviciului social cu cazare - Unitatea de asistenta medico sociala”

Consiliul local al orasului Agnita, intrunit in sedintd extraordinara la

‘data de 28.01.2016,

Analizand raportul Serviciului de administratie publica locala prin care
se propune aprobarea regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social cu cazare - Unitatea de asistenta medico sociala”, precum si
avizul Comisiei de specialitate al Consiliului Local Agnita,

In conformitate cu prevederile art.3 alin.1si 2 ,art. 4 alin.1 , pozitia 1 si
5 din Nomenclatorul serviciilor sociale precum si anexa nr 1{ regulamentul
cadru ROF serviciu social de zi) din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale

In temeiul prevederilor art.36 alin.(1), alin.(2), lit. “d”, alin.(6), lit.”a”
pet.2, art. 45 alin. (1), precum gi art. 115 alin. (1) lit”b “ din Legea
nr.215/2001 privind administratia publica locald, republicata,

HOTARASTE

Art.l. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
“Serviciului social cu cazare - Unitatea de asistenta medico sociala”, conform
anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Cu aducere la indeplinire a prevederilor prezentei hotdrari se
insarcineaza Primarul orasului Agnita prin Serviciul Public de Asistenta
Sociala.

Initiator — primarul orasului Agnita

Adoptata azi 28.01.2016 in Agnita
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ANEXA la H.C.L. nr. 17/2016

B REGULAMENT
DFE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
A SERVICIULUI
SOCIAL CU CAZARE
PUNITATEA DE
ASISTENTA MEDICO-
SOCIALA AGNITA>

e



e

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social "UNITATEA DE ASISTENTA MEDICO-SOCIALA AGNITA”
aprobat prin Hotararea Consiliului Local, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, care
contine urmitoarele: identificarea serviciului social, potrivit nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza
acordirii servictilor, functiile si activitatile principale, conditiile de accesare, drepturile si
obligatiile persoaneclor beneficiare, structura organizatoricd, numdirul de posturi si
categoriile de personal.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoancle
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social "UNITATEA DE ASISTENTA MEDICO-SOCIALA
AGNITA”, cod serviciu social 8710 CRMS-I si 8730 CR-V-I, este infiintat si administrat
de furnizorulde servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF
nr. 001348 din 16.06.2014 si a Deciziei nr. 1222 din 16.06.2014, emise de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale. CUI 15959008, sediul Orasul Agnita, str. Spitalului nr. 10,

‘judetul Sibiu.

(2) Elementele de identificare a furnizorului de servicii sociale "UNITATEA DE
ASISTENTA MEDICO-SOCIALA AGNITA” sunt urmiatoarele: CUT 15959008, sediul
orasul Agnita, strada Spitalului nr. 10, judetul Sibiu, telefon/fax 0269 513300, email
uamsagnita@yahoo.com.

" Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social *Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Agnita” este acela
de a acorda asistenti si Ingrijire medicald, asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor
de baza ale persoanelor beneficiare, servicii de ingrijire personald, cazare pe perioadd
determinata de sase luni, cu prelungire de pana la un an, dupé reevaluare, servirea mesei,
curdtenie, consiliere psihologica si suport emotional, socializare, activitiiti administrative,
servicii de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociald, a persoanelor beneficiare.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Agnita” functioneazi
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si
completdrile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicatd cu modificdrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte

" normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardele minime de calitate aplicabile sunt conform Anexei nr. 10 din
Ordinul 2126 din 05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, care face parte integrantd
din acest regulament. :

(3) Serviciul social ,,Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Agnita™ este infiintat
prin aceeasi hotiirdre prin care a fost infiintat furnizorul de servicii sociale, respectiv
H.ViC.L. nr. 49/2003 si functioneaza in subordinea Consiliului Local Agnita.



Art. 5. Principiile care stan la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Unitatea de Asistenta Medico-Sociald Agnita” se organizeaza
si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverncazi sistemul national de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si
in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
,Unitdtii de Asistentd Medico-Sociald Agnita” sunt urmatoarele:

a)
b)

c)
d)

€)

g)

)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de ganse i tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia $i demnitatea personald gi intreprinderca de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului gi exploatirii persoanei beneficiare;
deschiderea cétre comunitate;

asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
{indndu-se cont, dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupid caz, cu fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum §i cu aite
persoane fa{d de care acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare $i a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n)
0)

p)

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitiifii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald i implicarea activa in solufionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea unitatii cu serviciul public de asistentd sociali.

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Unitatea de Asistenti Medico-
Sociald Agnita” sunt:

a)

persoane cu afectiuni cronice care necesitd permanent san temporar
supraveghere, asistare, ingrijire, tratament §i care din cauza unor motive de
naturd economica, fizici, psihicd sau sociald nu an posibilitatea sa-si asigure
nevoile sociale, si 1si dezvolte propriile capacitdti si competen{d pentru
integrare sociala;



b) persoane care nu au familie sau nu se afld in intrefinerea unei sau unor
persoane obligate la aceasta , potrivit legislatiei in vigoare;

c) persoane care nu au locuintd si nici posibilitatea de a-gi asigura conditiile de
locuit pe baza resurselor proprii;

d) persoane care nu realizeazd venituri proprii sau ale ciror venituri nu sunt
suficiente pentru asigurarea Ingrijirii necesare;

¢) persoane care nu se pot gospodiri singure sau care necesitd Ingrijire
specializati;

f) persoane care se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile medico-sociale,
datoritd bolii sau stirii fizice;

(2) Conditiile de admitere in ,,Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Agnita™ sunt

urmaitoarele:

a) acte necesare interndrii in unitate: Cerere tip de solicitare a interndrii pe
perioadd determinatd - gsase luni - completatd de persoana care a solicitat
asistenta in unitate sau de apartindtorul/reprezentantul legal al acestuia, cerere
care trebuie aprobatd de directorul unitatii; Grila de evaluare medico-sociald
aprobatd prin Ordinul M.S.F. gsi M.M.S.S. nr. 491/180/2003; Ancheta sociala;
Dispozitia de curator, in cazul in care asistatul nu mai are discerndmént sau
este lipsit de autonomie personald, copie buletin curator; Angajament de plata
certificat de notar, in calitate de sot/sotie, curator, prin care se angajeazi si
depund lunar contributia de intretinere (contravaloa-rea serviciilor furnizate in
-unitate); Declaratia notariala de preluare si ingrijire a beneficiarului de citre
apartindtori sau reprezentantii legali, la externarea din unitate; Copie act
proprietate; Copii de pe hotirdri judecitoresti, prin care s-au stabilit obligatii
de Iintretinere in favoarea sau in obligatia petentului dacd este cazul;
Adeverintd de venit agricol {asistat) - Priméria de domiciliu-biroul Agricol;
Adeverintd de venit (asistat)-Administratia Financiard; Documente si analize
medicale (bilet de iegire din spital, radiografie pulmonara, aviz epidemiologic,
aviz TBC, VDRL, EKG, AgHBs); Adeverintd de la medicul de familie cu toate
diagnosticele medicale; Acte de stare civild (copii B.L. sau C.I., certificat de
nastere si certificat de casatorie, certificat deces sot/sofie, sentintd divort dupd
caz, copii BI/CI copii, sot/sotie, alti apartinatori, dupd caz); Acte doveditoare a
veniturilor cu caracter permanent; decizie de pensionare; cupon de pensie,
ajutoare sociale/speciale8iu; Doud dosare cu sina;

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor sunt: Persoane varsnice cu afectiuni
incurabile dependente de serviciile medico-sociale; Persoane dependente

- medico-social fird apartinitori legali; Persoane dependente medico-social fara
posibilititi materiale de asigurare a intretinerii; persoane dependente medico-
social care nu au posibilitatea de a beneficia de asistentd medico-sociala
neinstitutionalizatd; Persoancle aflate in dificultate, cu diverse nevoi si fard
protectie pentru diverse situatii cu risc;

c¢) internarea in Unitatea de Asistentd Medico-Sociald este recomandata de citre
unititile sanitare cu paturi, de catre persoane fizice sau juridice si este
conditionatd de evaluarea medico-sociald prealabil3;

d) Evaluarea se efectueazi in conformitate cu Grila de evaluare medico-sociald
aprobati prin Ordinul comun nr. 491/180/23.05.2003 al Ministerului Sanatatii
si Familiei si al Ministerului Muncii si Solidaritifii Sociale; evaluarea se face
in unititile sanitare cu paturi de cétre personalul medical al acestora sau
respectiv de citre personalul medical specializat din cadrul UAMS Agnita;

4



€)

f)

2)

decizia de admitere/respingere in unitate apartine directorului unitatii,
internarea fiind pe termen limitat de sase luni, cu posibilitatea de prelungire in
functie de starea beneficiaruiui;

contractul de furnizare de servicii este contractul cadru aprobat prin Ordinul nr.
73 din 17 februarie 2005;

confributia perscnald a beneficiarilor serviciilor prestate, sau a sustinitorilor
legali ai acestora, este aprobatd prin Hotdrarea Consilivlui Local Agnita nr.
113/2009.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor sociale in ,,Unitatea de Asistentd Medico-
Sociala Agnita” sunt urmétoarele:

a)
b)
c)
d)
¢)

expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

acordul pértilor privind incetarea contractului;

scopul contractului a fost atins;

forta majord, dacd este invocata.

refuzul obiectiv al beneficiarului de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant;

nerespectarea in mod repetat de citre beneficiar a regulamentelor de ordine
interioara si de organizare si functionare ale unitatii;

decesul beneficiarului;

retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii
sociale;

schimbarea obiectului de activitate a furnizorului de servicii sociale.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Unitatea de Asistenti
Medico-Sociald Agnita” au urmitoarele drepturi:

a)
b)
c)
d)
¢)

f)

g)
h)

sd 11 se respecte drepturile g1 libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza
de rasi, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociald;

s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care i se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;

s4 li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate
de exercitiu;

sd li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;

sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sd li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Unitatea de Asistentd
Medico-Sociala Agnita™ au urmatoarele obligatii:

a)
b)
¢)

d)
€)

si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociali,
medicali si economica;

si participe, in raport cu vArsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului i de situatia lor materiala;

si comunice orice modificare interveniti in legatura cu situafia lor personald;

sa respecte prevederile prezentului regulament.



Art. 7. Activititi si functii
(1) Principalele functiile ale serwcmlul social ,Unitatea de Asistentd Medico-
Sociala Agnita” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local prin asigurarea
urmitoarelor activititi: - reprezentarea furnizorului de servicii sociale in
contractul incheiat cu persoana beneficiari;

identificare i evaluare;

informare in doreniu;

consiliere;

gizduire pe perioadd determinati;

servicii de ingrijire paleativa,

servicii de recuperare si reabilitare $i suport;
promovarea relatiilor sociale (socializare);

servicii de asigurare a hranei;

sprijin de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de
criza;

reintegrare in familie §i comunitate;

servicii de bazi pentru efectuarea activitatilor zilnice;
servicii de ingrijire medical;

servicii de consiliere psihologici.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate prin asigurarea urmdtoarelor
activitdti: - punerea la dispozitie a materialelor informative privind activitatea
si functionarea UAMS Agnita;

elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia prin asigurarea
urmétoarelor activititi: furnizorul de servicii sociale UAMS Agnita define:

acesteia;

Carta drepturilor beneficiarului si pune in aplicare prevederile

Codul de eticd a personalului UAMS Agnita;
Personalul unitdtii cunoaste si aplicd procedurile de lucru
prevazute in Manualul de proceduri.

d) de asigurare 4 calitdtii serviciilor sociale;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale unitatii;
(2) Activitatile previzute la articolele a, b, ¢, d, e, respectd activitatile specifice

tipologiei serviciilor

sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor sociale, in

concordanti cu scopul si functiile serviciilor sociale, precum si cu standardele minime de
- calitate aplicabile, nomenclator ce face parte integranta din regulament.

Art. 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Unitatea de Asistentdi Medico-Sociald Agnita” functioneaza
cu un numar de 25 posturi total personal, aprobate prin HCL nr. 42/ 20135, 21 ocupate $i
4 vacante din care cele ocupate sunt urmétoarele:
a) personal de conducere: medic-director — 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd - personal de specialitate si
auxiliar — 17 posturi;



¢)

personal cu functii financiar contabile, administrative, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire — 3 posturi:

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2.

Art. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din directorul unitatii, care este si medicul

acesteia.

~ (2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

d)

g

h)
)

i)

k)

)

asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activitatilor desfisurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare

“pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu

respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i
perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri
ale societitii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtifirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanclor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asiguri buna desfagsurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a
numarului de personal;

desfisoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare gi analizeazi orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la
incilciri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
rispunde de calitatea activitdtilor desfagurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduci la imbunititirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri
in acest sens;

organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare gi functionare;

reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din faré si din
straindtate, precum si in justifie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd

n)
0)

sociald de la nivelul primariei §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatii ale societafii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor; ;

numeste i elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;



p) asiguri indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat i
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare; "

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in

conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invitimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai Invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conduciétorilor institutiei
se face in conditiile legii,

Art. 10. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structurd care asiguri:
a) monitorizarea de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat i obtinut
licenta de functionare a serviciului Unitatii de Asisstenti Medico-Sociala
Agnita, a respectdrii standardelor minime de calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce

priveste functionarea centrului. '

(2) Consiliul consultativ este compus din cinci membrii desemnati, conform H.G.
412/02.04.2003 dupd cum urmeazd: un reprezentant al Consiliului Local Agnita, un
reprezentant al Directiei de Sandtate Sibiu, un reprezentant al AJPIS Sibiu, un
reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul unititii si un reprezentant al
societatii civile, reprezentanti alesi in mod democratic.

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a

- .aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu:
achizifia obiectelor de inventar de uz personal, amenajare etc.);

b) analizeazi activitdtile derulate in centru si propune mdisuri §i programe de

© imbundtatire a acestora; :

¢) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarca
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situafia in care aceastd nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia In centru
in conditii de securitate pentru el, ceilali beneficiari sau personalul centrului.

Art. 11. Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd. Personalul de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate angajat este:

a) medic specialist de medicina de familie (221108);

b) asistent medical generalist (325901);

¢) infirmier/ infirmierd (532103);

d) ingrijitor (532104)

e) lucrdtor social (341203);
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(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

g)

asigurd derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeazd conducerii cenfrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

face propuneri de imbunétifire a activitdtii in vederea cresterii calitatii
serviciului i respectarii legislatiei;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile medicului sunt urméatoarele:

a)
b)

c) i

d)

g)

h)
i)
i)
k)

D

organizeazd si rdspund de activitatea de asistentd medicald acordata
persoanelor internate pe care le au in ingrijire;

examineaza la internare si, dupd caz, la externare fiecare persoand internatd pe
care 0 au in Ingrijire;

intocmesc foile de observatie ale persoanelor internate pe care le au in ingrijire,
asigurd inscrierea tratamentului si a evolutiei bolii, precum si péstrarea
documentelor medicale (foi de observatie, buletine de analize, bilete de iesire
si altele asemenea);

institnie sau urmiresc, dupd caz, aplicarea tratamentelor medicale si a
regimurilor dietetice, supravegheazi tratamentele medicale efectuate de cadrele
medii sanitare, iar la nevoie le efectueazi personal;

asigurd respectarea recomandarilor cuprinse in bilete de iesire, scrisori
medicale, planuri de recuperare si altele asemenea pentru persoanele internate
pe care le au in ingrijire;

trimit Ia spital cazurile care necesitd ingrijire spitaliceascd, asigurind asistenta
medicald in timpul transportului;

controleazi calitatea alimentatiei pregitite inainte de servirea meselor
principale, refuza servirea felurilor de méncare necorespunzatoare din punct de
vedere dietetic $i igienico-sanitar, consemnénd observatiile in condica blocului
alimentar;

confirma decesul consemneaza aceasta situatie 1n foile de observatie si dispun
transportarea cadavrelor la morga dupa doud ore de la deces;

participd la efectuarea de autopsii si la confruntdri anatomoclinice privind
persoanele internate pe care le-au avut in ingrijire;

asigurd instruirea proprie si a personalului din subordine in probleme privind
cunoagterea reglementérilor din domeniul medico-sanitar;

controleazi zilnic prezenta la serviciu, tinuta si comportamentul personalului
din subordine;

controleazi, indrumi si rispund de aplicarea normelor de igiend si s@nitate
_ publici si a normelor de protectia muncii;

m) selectioneazi persoanele care pot fi cuprinse in actiuni de imunizare activd si

n)

stabilesc contraindicatiile medicale;
efectucaza ancheta epidemiologica preliminara in cazul aparitiei unor focare de
boli transmisibile;
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rispund de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante;

rispund de utilizarea corectd a aparaturii medicale §i a instrumentarului unitétii;
participi la analizele periodice ale activitdtii unitdtilor de asistenta medico-
sociale si la elaborarea de cdtre conducerile acestora a raportérilor si a
materialelor informative;

informeazd conducerea unitdtii asupra aspectelor deosebite privind
supravegherea si ingrijirea persoanelor internate;

rispund de aplicarea regulamentelor de organizare si functionare si a masurilor
dispuse de conducerile unitatilor;

participi la stabilirea codului de procedurd a sistemului de gestionare a
deseurilor medicale pericuolase;

participd a buna functionare a sistemului de gestionarea degeurilor medicale
periculoase;

supravegheaza activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor
medicale periculoase;

w) raspunde de educarea §i formarea continud a personalului cu privire la

X)

Y)

gestionarea deseurilor medicale periculoase;

elaboreazd si aplici planul de educare si formare continud cu prvire la
gestionarea deseurilor medicale periculoase.

indeplinesc orice alte atributii stabilite de conducerea unitatii.

(4) Atributiile asistentilor medicali sunt urmétoarele:

a)
b)

c)
d)

g)

h)

D)

1)
k)

)

isi desfasoara activitatea in mod responsabil, in conformitate cu reglementarile
profesionale si cu cerintele postului;

preiau persoanele nou-internate §i actioneaza pentru acomodarea acestora la
condifiile de cazare si de respectare a regulamentelor de organizare si
functionare a unitétilor;

acordd primul ajutor si cheama medicul in situatii de urgenta;

participi la examinarea de citre medici a perscanelor internate, informandu-i
asupra stirii si evolutiei acestora, §i executa indicatiile medicilor cu privire la
efectuarea tratamentului si a analizelor medicale, la regimul alimentar si la
igiena persoanelor respective;

_identificd problemele privind ingrijirea persoanelor internate, stabilesc

priorititile, elaboreazi si indeplinesc planurile de ingrijire si evalueaza
rezultatele obtinute;

recolteazd produse biologice pentru analizele de laborator, in conformitate cu
prescriptiile medicilor;

raspund de ingrijirea persoanelor supravegheate si urmaresc efectuarea de cétre
infirmiere a toaletei acestora, schimbarea lenjeriei de corp si de pat, asigurarea
conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice, schimbarea pozifiei si altele
asemenea;

supravegheaza si asigura alimentarea persoanelor dependente s1 supravegheaza
distribuirea alimentatiei in conformitate cu prescriptiile cuprinse in foile de
observatie;

administreazd personal medicatia, efectueazad tratamentele, imunizarile,
testarile biologice si altele asemenea, in conformitate cu prescriptiile medicale;
pregatesc materialele sanitare si instrumentarul medical pentru sterilizare;
cunosc si aplica normele de securitate, manipulare §i descdrcare a substantelor
stupefiante, precum §i a medicamentelor cu regim special;

participa la acordarea ingrijirilor paliative;
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m) se integreaza in graficul pe ture stabilit de conducerile unitatilor si efectueazi

p)

Q
1)

s)
t)

u)

V)

verbal si in scris preluarea si predarea fiecéirei persoane internate si a
serviciului in cadrul raportului de tura;

in caz de deces al persoanelor internate inventariaza obiectele personale ale
acestora si organizeaza transportul cadavrelor la morga;

utilizeaza si pistreazi in bune conditii echipamentele §i instrumentarul din
dotare, supravegheazi colectarea materialelor §i instrumentarului de unica
folosinta utilizat si urmiresc colectarea acestora In vederea distrugerii;

aplici procedurile stipulate de codul de procedurd din cadrul planului de
gestionare a degeurilor rezultate din activititi medicale; aplicd metodologia de
culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitifi medicale;

utilizeazd echipamentul de protectie prevazut de regulamentele de organizare si
functionare a unitatilor, schimbandu-l ori de céte ori este nevoie;

respecta reglementdrile In vigoare referitoare la prevenirea, controlul si
combaterea infectiilor nosocomiale;

respecta secretul profesional gi codul de etica al asistentului medical;
supravegheazd si coordoneazd activititile desfisurate de personalul din
subordine;

colaboreazi cu asistentii medicali comunitari care isi desfigoard activitatea in
teritoriul in care functioneazi unitati de asistenta medico-sociale;

indeplinesc orice alte atributii stabilite de conducerile unitatilor,

(3) Atributiile infirmierilor/ infirmierilor sunt urmétoarele:

a)

b)
.c)

d)
€)

f)

£)
h)

D

isi desfiisoard activitatea numai sub Indrumarea si sub supravegherea
asistentilor medicali;

pregatesc paturile si schimba lenjeria persoanelor internate;

efectueazd sau participa la efectuarea toaletei zilnice a persoanclor internate
imobilizate, ori de céte ori este nevoie, cu respectarea normelor de igiena;
acorda sprijin persoanelor internate, pentru efectuarea toaletei zilnice;

acorda sprijin persoanelor internate, pentru satisfacerea nevoilor fiziologice
(plosca, urinar, tavite renale si altele asemenea);

asigura curdtenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate;

ajuta la pregitirea persoanelor internate in vederea examinarii;

transporta lenjeria de pat si de corp utilizata in containere speciale la spalatorie
si aduc lenjeria curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor igienice;
efectueazi dezinfectia zilnica a mobilierului din saloane;

pregitesc saloanele pentru dezinfectie ori de cite ori este necesar;

efectueazii curifenia si dezinfectia carucioarelor, a targilor si a altor obiecte
care servesc la deplasarea persoanelor internate;

colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat in
recipiente speciale i asigura transportul acestora in spatiile amenajate pentru
depozitare, in vederea neutralizarii;

m) ajuta asistentii medicali si brancardierii la schimbarea pozitiei persoanelor

n)
0)

p)

imobilizate;

in situatia decesului persoanelor internate, pregitesc cadavrele §i participa la
transportul acestora la morga;

utilizeazi echipamentul de protectie prevazut de regulamentele de organizare si
functionare a unitatilor, schimbandu-1 ori de cate ori este nevoie;

respecta normele igienico-sanitare si de protectia muncii;
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v)

respecta reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul gi combaterea
infectiilor nosocomiale;

transporta alimentele de la blocurile alimentare in silile de mese sau in saloane,
cu respectarea normelor igienico-sanitare;

asigura spalarea veselei si tacamurilor, ordinea i curifenia in oficiile
alimentare;

asigura pistrarea gi utilizarea in bune conditii a inventarului pe care il au in
primire;

aplica procedurile stipulate de codul de procedurd din cadrul planului de
gestionare a degeurilor rezultate din activititi medicale;

indeplinesc orice alte atributii la solicitarea asistentilor. medicali si a medicilor.

(6) Atributiile ingrijitorilor - ingrijitor sali de mese si ingrijitor saloane —sunt
urmdtoarele:

a)

b)

<)
d)

€)
f)
g

isi desfisoard activitatea numai sub indrumarea si sub supravegherea
asistentilor medicali;

a. pregitesc paturile i schimba lenjeria persoanelor internate;

efectueaza sau participa la efectuarea toaletei zilnice a persoanelor internate
imobilizate, ori de céte ori este nevoie, cu respectarea normelor de igiena;
acorda sprijin persoanelor internate, pentru efectuarea toaletei zilnice;

acorda sprijin persoanelor internate, pentru satisfacerea nevoilor fiziologice
{plosca, urinar, tavite renale si altele asemenea);

asigura curdtenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate;

ajuta la pregétirea persoanelor internate in vederea examindrii;

transporta lenjeria de pat $i de corp utilizata in containere speciale la spalatorie
si aduc lenjeria curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor igienice;
efectueazi dezinfectia zilnica a mobilierului din saloane;

pregdtesc saloanele pentru dezinfectie ori de céte orl este necesar;

efectueaza curitenia si dezinfectia carucioarelor, a targilor si a altor obiecte
care servesc la deplasarea persoanelor internate;

colecteazi materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat in
recipiente speciale si asigura transportul acestora in spatiile amenajate pentru
depozitare, in vederea neutralizarii;

ajuta asistentii medicali si brancardierii la schimbarea pozitiei persoanelor
imobilizate;

in situatia decesului persoanelor internate, pregitesc cadavrele si participa la
transportul acestora la morga;

utilizeazi echipamentul de protectie previzut de regulamentele de organizare si
functionare a unitatilor, schimbandu-1 ori de céte ori este nevoie;

respecta normele igienico-sanitare si de protec{ia muncii;

respecta reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul i combaterea
infectiilor nosocomiale;

transporta alimentele de la blocurile alimentare in silile de mese sau in saloane,
cu respectarea normelor igienico-sanitare;

asigura spalarea veselei si tacamurilor, ordinea i curdtenia in oficiile
alimentare;

asigura pastrarea §i utilizarea In bune conditii a inventarului pe care il au in
primire;

aplicd procedurile stipulate de codul de procedurd din cadrul planului de
gestionare a degeurilor rezultate din activitati medicale;
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u) Indeplinesc orice alte atributii la solicitarea asistentilor medicali i a medicilor.

(7) Atributiile lucritorului social sunt urmatoarele:

a) menfinerea integritdfii i sigurantei beneficiarilor.

b) planifcarea activitatilor.

¢) comunicarea cu beneficiarii.

d) gestionarea actelor si documentelor benefciarilor.

¢) respectarea drepturilor benefciarilor.

f) desfasurarea activitdtilor cuprinse in planul de interventie.

g) identificarea cauzelor de risc la nivelul comunitatii si diminuarea situatiilor de
risc pentru beneficiar.

h) sustinerea beneficiarului in activitatile de maximizare a gradului de autonomie
personald si monitorizarea beneficiarului in activitifile de maximizare a
gradului de autonomie sociala. )

i) exersarea deprinderilor de viatd independenta ale beneficiaarului.

j) dezvoltarea abilitatilor sociale, emotionale si cognitive ale beneficiarului.

k) elaboreaza proiecte de interventie in scopul prevenirii si combaterii
institutionalizarii pentru fiecare persoand asistatd;

) intocmesc documentatia necesara pentru iesirea beneficiarilor din unitate

m) consiliere sociala si informationala referitoare la drepturi si prestatii.

n) prevenirea cazurilor de abandon, identificarea apartinatorilor persoanelor
abandonate , reintegrarea acestora in propria familie sau asistarea in camine
pentru persoane varstnice, centre de ingrijire si asistenta si altele asemenea;

0) implementarea unor masuri de protectic sociala pentru solutionarea
problemelor identificate.

p) furnizeazd persoanelor asistate sau apartinatorilor acestora informatii privind
drepturile de care beneficiaza in conformitate cu legislatia n vigoare, precum
si asupra functionarii unitatilor de asistenta medico-sociale;

q) colaboreazd cu organizatii neguvernamentale, fundatii, asociatii, la realizarea
unor programe care se adreseaza grupurilor tintd de populatie din care fac parte
persoanele internate in unitati de asistentd medico-sociale, pentru posibilitatea
reintegririi sociale;

1) cunosc si aplici reglementirile legale in vigoare referitoare la abandon,
" protectie sociald, acordare de prestatii si servicii si altele asemenea;

s) respectd demnitatea persoanelor asistate;

t) respectd confidentialitatea profesionald.

u) indeplinesc orice alte atributii repartizate de conducerea unititii, in functie de
compententa profesionald.

Art. 12. Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ  asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
contabilitate, aprovizionare, mentenanta, achizitii si este format din:
a) contabil - functionar economic (331302) ;
b) referent specialitate - functionar administrativ (241104);
¢) portar (962909).

(1) Atributiile contabilului - functionarului economic sunt urmétoarele:
a) coordoneaza activitatea financiar-contabila si de salarizare;
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b) exercitd controlul financiar propriu, prin viza de control financiar preventiv, in
conformitate cu prevederile legale;

¢) organizeazi si raspunde de efectuarea inregistririlor financiar-contabile;

d) propune misuri pentru imbunatdtirea activititii financiar-contabile;

e) participa In mod nemijlocit la elaborarea bugetului de venituri i de cheltuleh,

f) indeplineste orice alte atributii specifice functiei.

(2) Referentul de specialitate - functionar administrativ, are urmatoarele atributii:

a) este obligat si se prezinte la serviciu la ora fixata in program, odihnit in {inutd
corespunzatoare

b) doteaza institutia - toate serviciile, cu toate cele necesare desfagurarii activitatii
in bune conditii (birotica, papetérie, mobilier, materiale intretinere si curitenie,
materiale p.s.i., medicamente si materiale sanitare, etc.);

¢) incheie contracte pentru furnizarea energiei electrice, apei si a altor servicii §i
ia m3suri pentru gospodirirea rationald a energiei electrice, combustibililor,
apei, hirtiei, rechizitelor si a altor materiale consumabile

d) urmareste si raspunde ca indeplinirea corecta a documentatillor ce se
elaboreaza sa fie facute numai pe baza de documente justificative.

e) este la dispozitia conducerii pentru intocmirea unor situatii diverse sau pentru
punerea la dispozitie a documentelor sau situatiilor necesare solicitate de
organele de control sau institutii de specialitate

f) are obligatia respectarii programului de lucru,a disciplinei de la biroul de
munca

g) receptioneaza calitativ si cantitativ toate materialele, medicamentele,
materialele sanitare sau obiectele de inventar achizitionate.

h) raspunde de gestionarea bunurilor materiale si a tuturor obiectelor de inventar,
de buna functionare a mijloacelor de transport.

i) raspunde de activitatea de achizitii cu toate categoriile de bunuri si materiale
necesare bunei functionari a unitatii.

j) raspunde de depozitarea corespunzatoare a materialelor pe care le are in
gestiune.

k) pastreaza confidentialitatea tuturor informatiilor din societate.

) asigura efectuarea inventarierii patrimoniului in conditiile st la termenele
stabilite prin acte normative.

m) ia primele masuri pentru salvarea persoanclor si de evacuare a bunurilor si a
valorilor in caz de dezastru.

n) asigura pastrarea, manipularea si folosirea formularelor specifice.

o) conduce si controleaza activitatea personalului aflat in subordine.

p) intocmeste fisa postului pentru fiecare angajat al unitatii.

q) intocmeste si redacteaza diferite acte, situatii, rapoarte s.a. necesare bunei
fumctionari a unitatii.

r) respecta normele de protectie a muncii, mediului si psi precum si prevederile
regulamentului de ordine interioara si a regulamentului de functionare a u
nitatii.

s) respecta masurile de prevenire a accidentelor de munca si a imbolnvirilor
profesionale, conform prevederilor din normele de securitate specifice
conditiilor de munca si sarcilor de munca, normele generale de protectic a
muncii, legea securitatii in munca nr.319/2006, respectarca masurilor de prim
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ajutor,de care ia cunostinta cu ocazia instructajului in domeniul securitatii si
sanatatii in munca,cu ocazia instructajului pentru situatii de urgenta la
angajare,la locul de munca si instructajul periodic.

t) sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

u) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

v) diminuarea cantitatilor de deseuri generate in unitate si colectarea selectiva a
acestora

w) participarea la instruirile programate in societate cu privire la implementarea
conditiilor de mediu impuse de regulamentul societatii

X) respectarea legislatiei de mediu in vigoare, aplicabila unitatii, prin respectarea
procedurilor de mediu implementate in unitate

y) asigura si raspunde de aprovizionarea unitatii cu materialele necesare
sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase.

z) controleaza respectarea de catre unitatea medico-sociala a conditiilor tehnice
stipulate in contractul incheiat cu operatorii economici care presteaza
activitatile de tratare, transport si eliminare finala a deseurilor medicale
periculoase, astfel incat sa demonstreze trasabilitatea deseurilor in sensul

_prevenirii abandonarii in locuri nepermise sau eliminarii necorespunzatoare a
acestora.

aa) prevenirea si combaterea oricaror poluari accidentale ce pot fi provocate prin
desfasurarea activitatilor unitatii.

ab)orice alte atributii stabilite de conducerea unitatii.

(3) Atributiile portarului sunt:

a) asigurd paza cléddirii, a autovehiculelor si a altor bunuri ale institutiei;

b) monitorizeazd intrarea/icsirea din unitate $i impiedicd intrarea persoaneclor
neautorizate;

c) autorizeazd accesul persoanelor strdine (inclusiv parinti/rude ale beneficiarilor
din institutie) pe baza de identificare si asigura inscrierea datelor in registrul de

- acces persoane striine (nume, prenume, adresa, CI);

d) wverificd toate maginile care intrd sau ies din unitate in timpul serviciului,
bunurile cu care intrd sau ies din institutie;

e) in caz de incendii, dezastre, calamititi naturale etc. acf{ioneazi pentru
evacuarea persoanelor si salvarea bunurilor;

f) se asigurd ci la iegirea din institutie beneficiarii au bilete de voie semnate de
citre conducitorul unitatii;

g) nu are voie si piriseascd postul pana la venirea paznicului de schimb;

h) aduce la cunostina conducerii unititii orice disfunctii intlnite care pot aduce
prejudicii sandtitii beneficiarilor sau orice alte evenimente petrecute in timpul
executdrii serviciului;

i) primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe
linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are.

Art. 13. Finantarea Unitiitii de Asistenti Medico-Sociald Agnita
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(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, unitatea are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor unitatii se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupd caz;

b) subventii de la bugetul local al oragului Agnita si de la Consiliul Judetean Sibiu;

¢} sponsorizari, donatii sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tara si din strdindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

16



